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SI | PERDORIM NE INFORMACIONET TUAJA

Ky njoftim mbi ruajtjen e privatésisé tuaj ju tregon se ¢faré duhet té prisni kur shogéria Paylink Sh.a. (né
vijim “Paylink”) né cilésiné e Kontrolluesit té té dhénave, té mbledhé té dhénat tuaja personale. Kjo vlen
pér informacionin e mbledhur né lidhje me:

e Ankuesit té cilét paragesin ankesa lidhur me pretendimet e tyre pér shkelje té té dhénave
personale gjaté pérpunimit

e Vizitorét né fagen toné té internetit.

e Kandidatét pér punésim dhe punonjésit tané té tanishém si dhe ish-punonjésit.

SUBJEKTET QE PARAQESIN NJE ANKESE PRANE PAYLINK

Kur paragitet njé ankesé nga njé person, ajo protokollohet né njé regjistér (perpunohet nga njé
punonjés pérkatés i cili mé paré ka nénshkruar deklaratén e konfidencialitetit dhe éshté i njohur me
pérmbaijtjen e politikave té Paylink t& miratuara nga CISO/Managing Director)

Ne pérdorim té dhénat personale gé mbledhim vetém pér progesin e shqyrtimit té ankesés dhe pér té
kontrolluar nivelin e shérbimeve gé ne ofrojmé. Ne mund te pérpilojmé dhe publikojmé statistika duke
treguar informacione té tilla si numri i ankesave gqé marrim, por jo né njé formé qé té identifikojé
ndonjérin prej tyre.

Ne nuk mbajme te dhena personale te ardhura nga subjektet te cilave u ofrohet sherbim/produkte nga
PayLink, pas perfundimit te ofrimit te sherbimit per llogari te klientit fundor.

Nese ka ankesa, atehere té dhénat personale té lidhura me to pérfshihen né dosjet e ankesave né
pérputhje me ligjin dhe politikat ne fuqgi té Paylink. Ato mbahen né njé mjedis té sigurt dhe aksesi né té
éshté i kufizuar né bazé té parimit “nevoja pér té ditur dhe njohur “.

VIZITORET E FAQES SONE TE INTERNETIT

Ne fagen zyrtare te internetit téshoqérisé Paylink transmetohen dhe mblidhen informacione. Qéllimi i
transmetimit dhe mbledhjes sé informacionit népérmjet internetit éshté qé té jeté sa mé prané
klienteve. Népérmjet fages zyrtare, Paylink u vjen ne ndihmé subjekteve, publikut duke ju ofruar
sherbimet dhe produktet e shoqgérisé dhe u bén té njohur subjekteve té té dhénave personale té drejtat
e tyre né lidhje me pérpunimin e té dhénave personale té tyre).

Pér vizitoret e www.paylink.al sistemi mbledh informacione standarte, té cilat kané té béjné me klikimet
e artikujve apo rubrikave né kété fage. Ky informacion mblidhet pér géllime statistikore dhe studimi (pér
té treguar gasjen e vizitoréve, pér té paré se cilat jané rubrikat mé té ndjeshme dhe pér rrjedhojé
interesin e subjekteve, gjithnjé pa i béré ata té identifikueshém).

Ne e mbledhim kété informacion né até ményré qé té mos identifikojmé asnjé vizitor. Ne nuk béjmé
asnjé pérpjekje pér té gjetur identitetin e vizitoréve gé kané vizituar fagen toné té internetit.



PayLink nuk pérdor (dhe nuk lejon ndonjé palé té treté) mjete statistikore analitike pér té ndjekur ose
pér té mbledhur informacione personale gé i béjné té identifikueshém vizitorét e fages toné zyrtare. Ne
nuk lidhim asnjé té dhéné té grumbulluar nga kjo fage me ndonjé té dhéné personale gé e bén vizitorin
té identifikueshém nga cdo burim gé té vijé, si pjesé e pérdorimit toné.

Né rast se do té mbledhim informacione personalisht té identifikueshme népérmjet fages soné té
internetit, ne do t'jua béjmé té garté rastin kur té& mbledhim informacion personal dhe do té shpjegojmé
se ¢faré kemi ndérmend té béjmé me té.

APLIKUESIT PER PUNE, TE PUNESUARIT AKTUAL DHE ISH PUNONJESIT

Kur persona aplikojné pér t'u punésuar prané nesh, ne pérdorim informacionin pér progesin e aplikimit
té tyre dhe pér té monitoruar statistikat e rekrutimit. Kur ne duam t’i pérhapim té dhénat njé pale té
treté, pér shembull, kur ne duam té marrin njé referencé, ose té marrim disa té dhéna nga institucione
té tjera pérkatése (p.sh Autoriteti i Gjendjes Gjygésore), ne nuk e béjmé kété, pa i informuar subjektet
mé paré, vetém nése ky informacion éshté i kérkuar me ligj.

Té dhénat personale né lidhje me aplikantét e pasuksesshém mbahen pér 12 muaj pasi konkursi i
rekrutimit ka pérfunduar, e mé pas shkatérrohen ose fshihen. Ne mbajmé informacion té pa
personalizuar pér géllime statistikore né lidhje me aplikantét, pér té ndihmuar aktivitetet tona té
rekrutimit, por asnjé aplikant nuk éshté i identifikueshém nga kéto té dhéna.

Kur njé punonjés nuk éshté mé né marredhenie punesimi, pér té ne pérgatisim njé dosje né lidhje me
periudhén gjaté sé cilés ai ka gené i punésuar. Té dhénat e pérfshira né té€ mbahen té sigurta dhe
pérdoren vetém pér géllime me réndési té drejtpérdrejté mbi punésimin e personit. Kur punésimi i tyre
pérfundon, ne mbajmé dosjen né pérputhje me Kodin e Punés Ligjin nr. 9887, date 10.03.2008 “Pér
Mbrojtjen e té Dhénave Personale”, i ndryshuar (né vijim “Ligji pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale”)
dhe aktet nénligjore né zbatim té tijsi dhe rregullat tona té brendshme.

AKSESI NE TE DHENAT PERSONALE

PayLink pérpiget té jeté sa mé i hapur pér t'i dhéné individéve akses né té dhénat e tyre personale.
Individét mund té zbulojné nése ne mbajmé ndonjé té dhéné personale, duke na dérguar njé “kérkesé
pér akses tek té dhénat personale” né bazé té Ligjit pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale. Nése ne
mbajmé té dhénat tuaja personale, ne do t'Ju:

v' Japim njé pérshkrim té tyre;

B&jmé me dije se pérse ne i mbajmé ato;

Tregojmé se te cili marrés mund t'i pérhapim kéto té dhéna;

Japim njé kopje té informacionit né njé formé té kuptueshme;

Informojmé nése dhénia e té dhénave personale éshté e detyrueshme apo vullnetare.

R

Pér té béré njé kérkesé pér ¢cdo té dhéné personale gé ne mund té mbajmé, éshté e nevojshme té béni
njé kérkesé me shkrim drejtuar Drejtorisé te Marrédhénieve me Publikun ose té na e dérgoni né adresén
info@paylink.al.



Nése jeni dakord, ne do té pérpigemi té merremi me kérkesén tuaj né ményreé jo formale, pér shembull
duke iu dhéné informacionin specifik népérmjet telefonit.

Nése ne mbajmé informacion né lidhje me ju, ju mund té na kérkoni té korrigjojmé gabimet né té, duke
kontaktuar edhe njé herg, Drejtorin toné té Marrédhénieve me Publikun.

PERHAPJA E TE DHENAVE PERSONALE

Ne nuk pérhapim té dhéna personale pa marreveshje me subjektet, te cilave u ofrohet sherbim dhe pa
patur pélgimin tuaj (dhene Paylink apo tek kompanite ge ju ofrojne sherbimin). Megjithaté kur ne
hetojmé njé ankesé, pér shembull, na duhet té ndajmé informacionin personal me kompaniné pérkatése
dhe me organet e tjera té pérfshira.

Ju mund té merrni mé shumé informacion mbi:

v' Marréveshjet gé kemi me institucione té tjera pér shkémbimin e informacionit;

v Rrethanat kur ne mund té pérhapim té dhénat personale pa marré pélgimin, pér shembull pér
té parandaluar dhe zbuluar njé krim dhe pér té prodhuar statistika anonime;

v' Udhézimet tona pér stafin se si duhen mbledhur, pérdorur dhe fshiré té dhénat personale dhe
sensitive

v' Ményrén si ne kontrollojmé se té dhénat gé ne mbajmé jané té sakta dhe té pérditésuara
(rregulloret e 1ISO 27000 dhe PCI regulations).

LIDHJET ME FAQET E TJERA

Ky njoftim mbi ruajtjen e privatésisé pér té arritur mbrojtjen e té dhénave personale nuk pérfshin lidhjet
midis késaj fageje dhe fageve té tjera. Ne ju inkurajojmé té lexoni deklaratat e privatésisé né faget e
tjera té internetit gé ju vizitoni.

NDRYSHIMET NE KETE NJOFTIM MBI MBROJTJEN E TE DHENAVE
PERSONALE

Ne pérditésojmé kété njoftim né ményré té rregullt duke vlerésuar kété politiké té privatésisé si ndér mé
té réndésishmet né veprimtariné e punés sé PayLink.

ANKESA APO PYETIJE

PayLink pérpiget pér té pérmbushur standardet mé té larta gjaté mbledhjes dhe pérdorimit té té
dhénave personale. Pér kété arsye, ne marrim shumé seriozisht ankesat né lidhje me kété temé. Ne
mirépresim gjithashtu ¢do sugjerim pér pérmirésimin e progcedurave tona.

Ky njoftim mbi mbrojtjen e té dhénave personale u hartua me géllim pér té gené i garté dhe i shkurtér.
Nuk jepen detaje té plota té té gjitha aspekteve té mbledhjes dhe pérdorimit té té dhénave personale.



Megjithaté, ne jemi té gatshém t’ju japim ¢do informacion shtesé apo shpjegim té nevojshém. Cdo
kérkesé pér kété duhet té dérgohet né adresén e — mailit info@paylink.al

SI TE NA KONTAKTONI

Kérkesat pér informacion né lidhje me politikén toné té privatésisé mund té dérgohen me e-mail né
adresén info@paylink.al.

SIGURIA E INFORMACIONIT

Informacioni éshté njé aset i gmuar. Vazhdimésia e punés sone éshté e varur né integritetin e tyre dhe
disponueshmériné e vazhdueshme. Prandaj, duhet té ndérmerren hapa pér té mbrojtur informacionin
nga pérdorimi i paautorizuar, ndryshimi, zbulimi apo shkatérrimi, qofté aksidental ose i qéllimshém.

Jemi te angazhuar pér té siguruar pérdorimin e informacionit dhe informacionin e sistemeve té
teknologjisé me géllim ruajtjen e integritetit dhe konfidencialitetit té informacionit nén kontrollin e tij.

Pérdorim njé qasje té bazuar né risk, regulloret e PCl dhe ISO 27000, gjaté vlerésimit dhe té kuptuarit té
rrezigeve si dhe pérdorim té gjitha mjetet fizike té personelit, teknike dhe progedurale pér té arritur
masat e duhura té sigurisé. Ne marrim parasysh zhvillimet né teknologji dhe kostot e zbatimit pér té
arritur njé nivel sigurie té pérshtatshém pér natyrén e informacionit dhe té démit qé mund té rezultojé
nga njé shkelje e sigurisé.

kétij té fundit pér té ushtruar funksionet e tij né bazé Ligjit pér Mbrojtjen e té& Dhénave Personale dhe
mund t'ua pérhapé até vetém autoriteteve té ligijshme.Paylink i ofron udhézime dhe trajnime stafit té tij
pér t'u mundésuar atyre té kuptojné dhe té zbatojné pérgjegjésité e tyre né respektimin e sigurisé.
PayLink vleréson integritetin e tyre pérpara se ata té punésohen dhe monitoron pajtueshmériné e tyre
mbi detyrimet e tyre né lidhje me siguriné.
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